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Uma Curitiba Bela, Forte e Justa significa garantir que possamos 
progredir como gente. 

Bela pelo seu povo, pelo que nos constitui como Curitibanos com letra 
maiúscula, que nos faz ter orgulho de detalhes mínimos como não pisar 
na grama, separar o lixo, no bondinho da X.V. ou na nossa Ópera de 
Arame. Também belos por nossa união, na solidariedade quando se 
mais precisa. 

Forte, por ser uma cidade que resiste, evolui, se adapta, cidade 
resiliente que é exemplo para o mundo. Aquela que inova durante as 
adversidades e que se moderniza constantemente visando o bem-estar 
de seu povo. 

Justa, na necessidade de olhar para o mais necessitado, que busca 
desenvolver todos os bairros, que vá de ponta-a-ponta para garantir 
segurança, saúde, educação e vida, para uma Curitiba unida. 

Humanizar a gestão da prefeitura significa administrar para a 
população. Escapando das armadilhas que levam aos aumentos 
brutais de IPTU, ISS e tarifas como do transporte coletivo. 

Retribuir tudo que Curitiba me deu é minha maior motivação. 

Obrigado. 

Roberto Requião. 

Educação 

- Melhorar o planejamento e a execução das obras de construção, 
ampliação, reforma e manutenção da infraestrutura física e digital das 
unidades educacionais. 

- Assegurar uma educação inclusiva, equitativa e de qualidade, 
promovendo oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para 
todos. 



- Garantir quadros completos de profissionais em todas as unidades 
por meio de concursos públicos, respeitando e valorizando os 
profissionais da Educação e garantindo a manutenção dos avanços 
conquistados. Implementar programas de formação continuada para 
educadores com parcerias com universidades, ampliando e 
qualificando programas voltados à participação cultural, atenção e 
atendimento à saúde física e mental, e assegurando a melhoria 
constante da qualidade do ensino. 

- Intensificar o uso das tecnologias nos processos de gestão 
institucional, aprimorando o planejamento, monitoramento e avaliação. 

- Expansão do número de creches e Horários Flexíveis: Ampliar o 
número de vagas em creches municipais através da construção de mais 
espaços e estender o horário de funcionamento para permitir que pais 
e mães deixem seus filhos antes do início do expediente e os busquem 
após o término do trabalho, atendendo à crescente demanda da 
população. 

-  Escola integral, para garantir que as crianças possam estar 
acompanhadas de profissionais durante todo o dia, permitindo que os 
pais possam trabalhar tranquilos, além de garantir uma alimentação 
equilibrada. 

- Infraestrutura e Nutrição Adequadas: Investir na infraestrutura das 
creches, garantindo ambientes seguros, confortáveis e estimulantes 
para as crianças, e assegurar que todas as crianças tenham acesso a 
refeições nutritivas e balanceadas durante o período em que estão na 
creche. 

Saúde 

- Promover a modernização institucional da Secretaria Municipal de 
Saúde de Curitiba, com o objetivo de melhorar a capacidade 
organizativa no cumprimento das funções de gestor do Sistema Único 
de Saúde (SUS) e valorizar permanentemente os profissionais e 



funcionários da saúde municipal, com progressão por mérito, baseado 
na ciência, produtividade e formação. Aumentar a capacidade de 
atendimento nos postos de saúde para reduzir o tempo de espera e 
melhorar a qualidade do serviço, além de investir na aquisição e revisão 
periódica de equipamentos médicos de última geração para 
diagnósticos mais precisos e tratamentos mais eficazes. 

- Aumentar número de postos de saúde nos bairros e construir novos 
hospitais. 

- Será implementado o conceito de saúde única, o qual é necessário 
principalmente para uma gestão moderna que pense em todos os 
residentes do domicílio, humano ou não, evitando assim contaminação 
entre os indivíduos. 

- Garantir a oferta de medicamentos, insumos de uso ambulatorial e o 
redimensionamento dos quadros de profissionais de saúde. 

- Eliminar a terceirização da saúde e revisar todos os contratos de 
serviços e insumos. 

- Instrumentalizar a rede municipal para a gestão de riscos e o 
enfrentamento de surtos e epidemias sazonais, incentivando a 
vacinação de crianças e adultos para prevenir doenças. 

- Fortalecer o conceito de médico da família, garantindo o histórico e 
atendimento personalizado da população. 

- Criar um cadastro único de profissionais da saúde para serem 
contratados em emergências epidemiológicas. 

- Treinamento Contínuo: Oferecer programas de formação e 
atualização contínua para profissionais de saúde, garantindo que 
estejam sempre atualizados com as melhores práticas e tecnologias. 

- Saúde Preventiva: Desenvolver campanhas de prevenção e educação 
em saúde para a população, abordando temas como vacinação, 
higiene, nutrição e atividade física. 



- Saúde Mental: Expandir os serviços de saúde mental, garantindo 
acesso a psicólogos, psiquiatras e outros profissionais especializados. 

- Nutrição e Alimentação: Garantir que as unidades de saúde ofereçam 
orientações nutricionais e programas de alimentação saudável para 
pacientes e comunidade. 

- Integração dos Sistemas de Saúde: Integrar os sistemas de 
informação de saúde privado e público para permitir o 
compartilhamento de dados entre diferentes unidades e profissionais, 
melhorando a coordenação do cuidado, inclusive no registro de 
vacinação da carteirinha. 

Segurança e Ordem Pública 

- Valorizar permanentemente os profissionais e funcionários da Guarda 
Municipal. 

- Revisar o plano de cargos e salários da Guarda Municipal, 
reorganizando-a e adequando as condições de trabalho. Ampliar o 
efetivo através de novos concursos públicos e criar programas de 
treinamento contínuo para os guardas, assegurando que estejam 
sempre atualizados e preparados para desempenhar suas funções com 
eficácia e segurança. 

-  Integrar guarda municipal, polícia civil e polícia militar no combate à 
criminalidade. 

- Equipar os guardas com tecnologia de ponta, incluindo câmeras 
corporais em todo batalhão de rua, em vez de parcialmente como é 
hoje. 

- Implementar guardas comunitários conhecidos no bairro para 
promover maior interação e confiança entre os moradores. Essa 
iniciativa inclui a realização de reuniões regulares entre os guardas e a 
comunidade para discutir questões de segurança e bem-estar. 



- Reforçar e melhorar o monitoramento eletrônico por câmeras em 
pontos e zonas estratégicas do município, melhorar a iluminação 
pública e aumentar a equipe. 

- Integrar sistemas de vigilância em toda a cidade para monitorar áreas 
de risco em tempo real, criando um mapa do crime alimentado por 
inteligência artificial e um grande banco de dados. 

 

Assistência Social 

- Expandir as unidades do restaurante popular nas regiões e do mercado 
popular. 

- Reforçar a capacidade institucional da Fundação de Assistência 
Social (FAS) através da revisão da estrutura atual, valorização do 
quadro de profissionais, ajuste do plano de cargos e salários, 
descentralização de responsabilidades, melhoria das condições de 
trabalho e implementação de programas de treinamento e qualificação 
profissional. 

- Capacitar os servidores da FAS para atuarem de forma mais 
consistente e eficaz, com atenção especial aos moradores de rua, 
cidadãos com necessidades especiais e populações marginalizadas. 
Assim como já fizemos na organização das associações dos meninos e 
meninas de rua. 

- Desenvolver programas abrangentes e eficazes que promovam a 
inclusão dos moradores de rua no mercado de trabalho. Estes 
programas devem oferecer treinamento profissional, suporte 
psicológico, orientação de carreira e oportunidades de emprego para 
assegurar que estas pessoas possam se reintegrar plenamente na 
sociedade e alcançar uma vida mais estável e digna. 

- Aprimorar e expandir os serviços de atendimento voltados para jovens 
que se encontram sob medidas socioeducativas, garantindo que eles 
recebam suporte adequado em suas necessidades educacionais, 



psicológicas e sociais. Além disso, investir em programas de 
reintegração social e capacitação profissional para oferecer a esses 
jovens oportunidades concretas de um futuro melhor. 

Tecnologia, inovação e Inteligência artificial 

- Desenvolver uma estratégia municipal de inteligência artificial (IA) que 
inclua diretrizes para a implementação e uso ético da IA em serviços 
públicos. 

- Implementar soluções de IA para otimizar o atendimento ao cidadão, 
como chatbots inteligentes para responder a perguntas frequentes e 
sistemas de triagem automatizada. 

- Utilizar IA para melhorar a eficiência dos serviços de saúde pública, 
como diagnósticos assistidos por IA e análise preditiva de surtos de 
doenças. 

- Empregar IA para otimizar o trânsito e a mobilidade urbana, com 
sistemas de gerenciamento de tráfego em tempo real e previsão de 
congestionamentos. 

- Utilizar IA para gestão de resíduos sólidos, melhorando a logística de 
coleta e promovendo a reciclagem. 

- Desenvolver plataformas de IA para análise de dados urbanos, 
auxiliando no planejamento urbano e na tomada de decisões 
estratégicas. 

- Promover a capacitação e treinamento de servidores públicos no uso 
de tecnologias de IA. 

- Estimular parcerias público-privadas para desenvolver e implementar 
soluções inovadoras de IA no município. 

- Utilizar cruzamento de dados com inteligência artificial para identificar 
e combater padrões criminais. 

- Promover o desenvolvimento de softwares de código aberto utilizando 
inteligência artificial, incentivando a criação de soluções inovadoras e 



acessíveis, e facilitando a colaboração entre desenvolvedores, 
pesquisadores e a comunidade em geral. 

- Implementar a digitalização de serviços públicos para melhorar a 
eficiência e o acesso aos serviços pela população. 

- Investir em infraestrutura de tecnologia da informação e comunicação 
(TIC) para garantir acesso à internet de alta velocidade e serviços 
digitais em toda a cidade. 

- Desenvolver um marco regulatório que acompanhe o avanço 
tecnológico e promova um ambiente favorável à inovação, 
principalmente no que se refere à inteligência artificial. 

Inclusão e Proteção para Mulheres 

- Expandir e aprimorar os serviços de saúde voltados às necessidades 
específicas das mulheres, dando ênfase a cuidados obstétricos, 
planejamento familiar, prevenção e tratamento de HIV/Aids, doenças 
crônicas não transmissíveis e câncer ginecológico, assegurando 
atendimento integral e de qualidade. 

- Garantir um atendimento de qualidade, seguro e humanizado para 
mulheres, desde a gravidez até os primeiros dois anos de vida da 
criança, promovendo um ambiente de cuidado e suporte contínuo. 

- Implementar e fortalecer programas e ações de combate à violência 
contra mulheres (física, sexual, doméstica e psicológica) em 
colaboração com governos e organizações da sociedade civil, 
garantindo uma rede de apoio eficaz e acessível. 

- Promover a equidade na inclusão das mulheres no mercado de 
trabalho através de programas de empreendedorismo, associativismo, 
qualificação profissional, acesso ao crédito e microcrédito, além de 
oferecer cursos profissionalizantes que facilitem a capacitação e 
inserção das mulheres no mercado de trabalho. 



- Implementar um programa de incentivo ao empreendedorismo 
feminino, oferecendo capacitação gerencial e orientação financeira em 
parceria com entidades e o governo federal, com foco especial em 
linhas de crédito acessíveis e vantajosas. 

- Fortalecer o Conselho Municipal da Mulher como um fórum 
representativo, fiscalizador e proponente de programas e políticas 
voltadas para as mulheres, assegurando sua participação ativa e 
decisiva nas deliberações. 

- Assegurar a realização de conferências municipais de políticas para 
mulheres e a elaboração do Plano Municipal de Políticas para Mulheres, 
alinhado ao Plano Nacional de Políticas para Mulheres, garantindo uma 
abordagem integrada e coerente. 

Igualdade Racial 

- Educação Inclusiva: Desenvolver ações que reduzam a evasão 
escolar, a defasagem idade-série e combatam o analfabetismo na 
educação municipal em todos os níveis e modalidades. Fortalecer a 
formação de professores e profissionais da educação nas áreas 
relacionadas ao ensino de história e cultura afro-brasileira, africana e 
indígena, promovendo uma educação inclusiva. 

- Combate à Discriminação no Mercado de Trabalho: Implementar 
programas e campanhas robustas contra o racismo em instituições 
públicas e privadas. Incorporar a dimensão étnico-racial nas políticas 
públicas municipais de qualificação profissional, trabalho e emprego 
para combater a discriminação e desigualdade no mercado de trabalho 
de forma eficaz. 

- Valorização da Diversidade Cultural: Valorizar e preservar a 
diversidade cultural, promovendo a inserção social da população 
afrodescendente. Apoiar e incentivar manifestações culturais e 
religiosas de matriz africana, além de desenvolver um calendário de 



festas populares afro-brasileiras, fortalecendo a identidade e a cultura 
dessas comunidades. 

- Fortalecimento e Apoio a Espaços Democráticos: Fortalecer e apoiar 
ativamente os espaços e organizações democráticas que promovem a 
participação e o controle social voltados para a igualdade racial. Isso 
inclui a realização de conferências, fóruns, debates e outras atividades 
que ajudem a definir, implementar e monitorar políticas públicas contra 
a discriminação, desigualdade e intolerância. 

Infância e Juventude 

- Apoiar o Conselho Tutelar no cumprimento de suas funções legais e 
institucionais relacionadas à proteção dos direitos das crianças e 
adolescentes, conforme o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), 
e respeitar a eleição dos membros do Conselho Tutelar, 
independentemente de suas orientações políticas. 

- Melhorar e expandir programas de prevenção e atendimento a 
crianças e adolescentes em situação de risco social ou com direitos 
violados, através de serviços temporários de acolhimento institucional 
e promoção da reestruturação dos laços familiares e sociais. 

- Fortalecer programas de saúde integral para crianças e adolescentes 
em todas as fases de suas vidas, com enfoque na prevenção de 
doenças, redução da mortalidade, monitoramento do crescimento e 
desenvolvimento, e promoção da saúde sexual e reprodutiva. 

- Atualizar a Política Municipal da Juventude para definir diretrizes e 
programas que assegurem direitos, desenvolvimento integral, 
autonomia e emancipação para jovens entre 16 e 29 anos, além de 
fortalecer o Conselho Municipal de Juventude e outras organizações 
juvenis, como grêmios, centros acadêmicos e movimentos. 

- Ampliar e reforçar programas de qualificação profissional e geração de 
empregos. 



- Promover hábitos saudáveis entre os jovens incentivando a prática 
esportiva e atividades de lazer nas escolas, além de promover torneios 
esportivos, campeonatos interbairros de esportes, games e robótica e 
uma alimentação saudável. 

Segurança Alimentar e Nutricional 

- Reestruturar e ampliar os programas de abastecimento e de 
segurança alimentar, estimulando o consumo consciente. 

- Fortalecer e estimular a expansão das feiras livres e a implementação 
de feiras orgânicas na cidade, mobilizando produtores, realizando 
pesquisas de demandas e viabilizando espaços. 

- Estimular o uso de produtos não industrializados na merenda escolar 
e em outros programas de abastecimento, buscando os fornecedores 
regionais. 

- Formular e implementar atividades voltadas à educação para o 
consumo consciente em todos os segmentos da sociedade, com apoio 
das redes escolares pública e privada, em todos os níveis e das redes 
sociais. 

- Implantar cozinhas comunitárias nos bairros. 

- Integrar no aplicativo da cidade informes para a população sobre os 
pontos de comercialização da agricultura familiar. 

- Incentivar a criação de observatório de segurança alimentar e 
nutricional no Abastecimento, facilitando o acesso a informações 
essenciais para o planejamento, discussão e acompanhamento de 
políticas públicas ligadas à segurança alimentar e nutricional. 

Idosos 

- Assegurar o atendimento de idosos em situação de vulnerabilidade, 
fortalecendo os serviços de proteção social básica e especial, 
oferecendo acolhimento provisório quando necessário, e promovendo 
a reestruturação dos laços familiares. Garantir o acesso universal e de 



qualidade aos serviços de saúde, com ações de promoção, prevenção, 
tratamento e reabilitação, visando sua autonomia e prevenção do 
isolamento social. 

- Promover e fortalecer programas de educação e alfabetização para 
idosos, incluindo sua inserção nas tecnologias da informação e 
internet. 

- Implementar ações para combater a discriminação contra idosos no 
mercado de trabalho, tanto público quanto privado, inserindo-os em 
programas municipais de geração de renda e desenvolvendo projetos 
que aproveitem aposentados e inativos na formação das novas 
gerações. 

- Fortalecer programas de esporte, lazer e atividades que promovam a 
integração social, hábitos saudáveis e a melhoria da qualidade de vida 
dos idosos, estimulando sua participação na comunidade. 

- Apoiar e fortalecer o Conselho Municipal da Pessoa Idosa de Curitiba, 
fortalecendo sua capacidade organizativa para cumprir suas 
atribuições institucionais. 

Cultura 

- Fazer com que a Fundação Cultural de Curitiba (FCC) promova o 
desenvolvimento sociocultural e artístico da comunidade, subsidiado 
pelas necessidades e expectativas de todos os segmentos da 
sociedade curitibana. 

- Fortalecer parcerias e/ou convênios com outras instituições para 
promoção de programas, projetos e ações voltadas à cultura inclusiva. 

- Reverter o processo de privatização e terceirização da cultura, 
apoiando o Fundo Municipal de Cultura e fortalecendo a Fundação 
Cultural de Curitiba através de concurso público. 



- Desenvolver um calendário fixo para pequenos e médios eventos, 
promovendo uma cultura de participação na cidade e apoiando 
produtores locais na execução de eventos e festivais. 

- Implementar o programa de revitalização e modernização dos 
espaços culturais, atualizando a infraestrutura técnica conforme 
legislações de segurança e acessibilidade. 

- Estudar a implementação de editais que fortaleçam a economia da 
cultura e a sustentabilidade financeira dos produtores, alcançando sua 
autonomia. 

- Fortalecer o lançamento de editais por regionais e melhorar o sistema 
de circulação dos produtos culturais da cidade no âmbito estadual, 
nacional e internacional. 

- Ampliar o diálogo com a comunidade cultural. 

- Valorizar e rever o plano de carreira dos servidores públicos da FCC. 

- Estimular a autonomia financeira das escolas de samba e liberar o livre 
negócio do patrocínio do carnaval de Curitiba a partir de cotas das 
escolas e critérios pré-definidos. 

Esporte, lazer e turismo 

- Desenvolver e gerenciar políticas públicas de esporte, lazer, atividade 
física e protagonismo juvenil para a população curitibana, objetivando 
aprimoramento técnico, qualidade de vida, inserção e promoção social. 

- Restaurar e modernizar os equipamentos públicos existentes e criar 
novos em áreas com carência de cobertura por serviços públicos 
relacionados ao esporte, lazer e atividades físicas. 

- Fortalecer e melhorar os programas e ações de capacitação e 
aperfeiçoamento dos profissionais da área de educação física e do 
quadro de treinadores do município. 

- Fortalecer as representações desportivas municipais através da 
promoção da parceria público-privada que permita o desenvolvimento 



do esporte competitivo e o desempenho de nossos atletas em 
campeonatos e torneios nas principais modalidades. 

- Promover e consolidar o calendário esportivo anual do município em 
parceria com organizações correlatas, promovendo a inclusão de 
Curitiba na programação regional, estadual e nacional de eventos e 
campeonatos esportivos. 

- Implantar o projeto Fera Municipal, que incluirá diversas atividades 
esportivas, educacionais e recreativas, promovendo a integração entre 
os participantes e incentivando a prática de exercícios físicos. 

- Garantir a preservação dos conjuntos arquitetônicos históricos. 

- Localizar e desenvolver locais para o turismo de aventura em Curitiba. 

- Apoiar projetos privados que possam alavancar o turismo na cidade. 

- Prospectar eventos esportivos nacionais e internacionais. 

Mobilidade e infraestrutura 

- Promover a modernização institucional do Instituto de Pesquisa e 
Planejamento Urbano de Curitiba (Ippuc), com o propósito de melhorar 
a capacidade e a valorização permanente dos profissionais. 

- Elaborar uma agenda de mobilidade urbana que contemple a 
redistribuição do fluxo de trânsito durante os horários de pico, 
implementando medidas para aliviar congestionamentos. 

- Revitalizar os terminais e pontos de ônibus, integrando-os a novos 
modais. Modernizar e estatizar a frota de ônibus da cidade, renovando-
a para garantir veículos modernos, seguros e eficientes, de propriedade 
pública para sair da dependência atual da cidade perante frotas 
privadas. Ampliar o número de veículos de transporte público para 
reduzir o tempo de espera e melhorar a qualidade do serviço. 

- Revisar a tarifa do transporte público. Criar o bilhete único semanal e 
mensal para que o cidadão use livremente o transporte público, 
integrado, durante o tempo que precisar para percorrer a cidade. 



- Implementar sistemas de transparência e controle para monitorar a 
operação do transporte público e garantir que os recursos sejam 
utilizados de forma eficiente e honesta. 

- Oferecer programas de formação e atualização contínua para 
motoristas e outros profissionais do transporte público, garantindo um 
serviço de qualidade e seguro. 

- Melhorar a iluminação nas passagens de nível e nas vias públicas, 
incluindo a substituição gradativa da iluminação por refletores de LED 
mais eficientes e econômicos, especialmente nas áreas periféricas. 
Além de rebaixar o tamanho dos postes para maior segurança dos 
pedestres. 

- Criar um aplicativo de transporte de passageiros público, cujo 
percentual de lucro da gestão pública seja apenas para custos de 
manutenção do aplicativo e aperfeiçoamento, enquanto o restante 
seria destinado tanto para uma maior remuneração do motorista, 
quanto para a redução da tarifa para o usuário. 

-  Acabar com a indústria da multa, elas devem servir para organizar o 
trânsito e não para arrecadar para a iniciativa privada. 

Habitação 

- Diagnosticar e catalogar os vazios urbanos para identificar áreas 
subutilizadas que podem ser transformadas em espaços habitáveis e 
produtivos, promovendo a requalificação de áreas urbanas degradadas 
e a redução do déficit habitacional. 

- Promover o reassentamento de famílias residentes em áreas de risco 
e de proteção ambiental, pela provisão de alternativas habitacionais. 

- Investir na construção de habitações populares para reduzir o déficit 
habitacional e proporcionar moradia digna às famílias de baixa renda, 
em parceria com o governo federal e estadual. 



- Implementar programas de regularização fundiária para garantir a 
posse legal das propriedades para os moradores de áreas irregulares. 

- Oferecer apoio técnico e financeiro abrangente para programas de 
autoconstrução, permitindo que as famílias não apenas construam 
suas próprias casas, mas também aprendam técnicas de construção 
sustentável e segura, assegurando a durabilidade e a qualidade das 
habitações. 

- Realizar convênios com os governos a fim de viabilizar a captação de 
recursos para financiamento de projetos de construção e/ou 
melhoramento de moradias, ampliação de redes de saneamento e 
equipamentos urbanos. 

- Desburocratizar o processo de aprovação de loteamentos populares, 
definindo prazos máximos para a sua aprovação. 

- Fiscalizar os contratos de obras. garantindo transparência e eficácia. 
Implementar o cronograma de obras abertos na internet para 
acompanhamento da população. 

- Articular com outras secretarias o controle e monitoramento das 
áreas pertencentes ao patrimônio municipal e das áreas de risco. 

Meio ambiente 

- Implantar novos parques e áreas verdes na cidade, que sirvam de 
áreas de contenção de enchentes e promovam uma maior fração de 
áreas verdes. 

- Implementar programas de conservação e recuperação de áreas 
verdes urbanas e naturais para preservar a biodiversidade e melhorar a 
qualidade de vida. 

- Melhorar a gestão de resíduos sólidos, incentivando a reciclagem, 
compostagem e a redução de resíduos. 

- Promover campanhas de educação ambiental nas escolas e 
comunidades para conscientizar a população sobre a importância da 



sustentabilidade, da coleta seletiva e da reciclagem dos resíduos 
sólidos. 

- Implementar projetos de educação ambiental nos equipamentos 
urbanos. 

Gestão pública e desenvolvimento econômico 

- Desenvolver programas que promovam a inclusão social através da 
capacitação profissional e geração de empregos. 

- Criar um aplicativo da prefeitura que centralize todos os serviços 
digitais da cidade, eliminando a necessidade de o cidadão alternar entre 
diversas plataformas. Esse aplicativo deve incluir funcionalidades 
como agendamento de consultas médicas, solicitação de serviços 
públicos, acesso a informações sobre transporte, pagamentos de taxas 
e impostos, entre outros. Além disso, deve ser intuitivo, acessível e 
seguro, garantindo a privacidade dos dados dos usuários. 

-  Reforçar as administrações regionais, para que possam dar respostas 
imediatas à população, com conselhos populares para monitoramento 
das atividades. 

- Melhorar a efetividade da Central 156, integrando-a ao novo aplicativo 
da prefeitura para que os cidadãos possam registrar e acompanhar suas 
solicitações de forma mais eficiente. Também deve haver um 
investimento em treinamento e capacitação dos atendentes, além da 
modernização dos sistemas de atendimento, para garantir respostas 
rápidas e precisas às demandas da população. 

- Ajuste da gestão às leis, regulamentos e normas, estabelecendo 
princípios de integridade, confiabilidade, melhoria regulatória, 
prestação de contas e transparência, além de estimular a 
impessoalidade e a eficiência no trato da coisa pública. 

- Desenvolver programa estruturado de evolução das carreiras 
públicas. 



- Reduzir a carga tributária para pequenas e médias empresas, 
incentivando a criação de novos negócios e aumentando a geração de 
empregos. 


